
 
 

「100 學年度行政單位服務績效滿意度評量」 
第 4 次討論會議紀錄 

 
時間：101 年 6 月 7 日（星期四）下午 2 時 
地點：行政大樓 4 樓會議室 
主持人：陳吉仲主任秘書 
出席人員：教務處李月貴專委、學務處劉麗敏簡秘、總務處田月玲專委、研發

處李玉玲簡秘、國際處蕭有鎮秘書、人事室羅筱卿組長、會計室白

敏瑩專委、圖書館郭蕙貞秘書、計資中心蔡淑惠小姐、體育室高崇

武先生、環安中心梁振儒組長、產智財中心賴家淋小姐、校友中心

巫津瑋小姐 
列席人員：秘書室林秀芬組長 
記    錄：石文宜 
 
壹、 主席致詞：略 
貳、 討論事項： 

案    由：100 學年度行政單位服務績效滿意度問卷調查報告初稿（全校

性報告）草案，請 討論。 
說    明： 

一、 調查報告包括五部份： 
(一) 前言 
(二) 問卷內容 
(三) 調查執行 
(四) 整體調查結果分析 
(五) 各單位調查結果分析（討論會議不呈現，僅提供委員會參考） 
(六) 附錄 

二、 調查報告經本次討論會議確認，並彙整各單位結果分析後，送委員

會審查。 
決    議： 

一、 整體調查結果分析中表 5 至 7，各題除呈現平均數外，加註標準差

或信賴區間。 
二、 各單位調查結果分析如仍需補充資料，請於 6 月 8 日（星期五）中

午前送秘書室彙整。 
三、 旨揭調查報告修正後通過，提供委員會及各行政單位參考。 

 
參、 臨時動議：無 
肆、 散會：下午 3 時 


